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Pero antes...



Para los ilustres socios/as del CCP

Product Recommendations Yith WooCommerce Cart
Messages

Paguetes de productos
Product Add-ons

Cart Upsell for WooCommerce

WooCommerce Checkout Add-Ons
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https://woocommerce.com/es-es/products/product-recommendations/
https://woocommerce.com/es-es/products/cart-upsell-for-woocommerce/
https://woocommerce.com/es-es/products/woocommerce-checkout-add-ons/
https://woocommerce.com/es-es/products/chained-products/
https://yithemes.com/es/themes/plugins/yith-woocommerce-cart-messages/
https://yithemes.com/es/themes/plugins/yith-woocommerce-cart-messages/
https://woocommerce.com/es-es/products/product-bundles/
https://woocommerce.com/es-es/products/product-add-ons/
https://premmerce.com/premmerce-woocommerce-product-bundles/
https://www.checkout-x.com/

Ahora que ya nos hemos
relajado...



cQue es
upselling?
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El upselling aplicado
al universo tortilla

Un lenguaje universal. Y punto.
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PONTEVEDRA
2022
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UpSelling «tortilla de patatas PREMIUM» WoRDCAMP
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Cross-Selling «tortilla de patatas 3PACK» WORDCAW?

PONTEVEDRA
2022



Menu McPolloe

Hazlo por 1€ mas

+papas medianas i3 ,
+bebida mediana Lok o B

Oferta valida solo en tu restaurante McDonald's Las Arenas. No acumulable a otros descuentos, ofertas y/o promociones.

No valida para pedidos McDelivery. Consulta disponibilidad de productos en el restaurante.
Solo en tu restaurante McDonald’s Las Arenas
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¢Necesitas ayuda con tu compra?
Habla con Especialistas en el Mac

Comprar un Mac

o

E] Pasate por un Apple Store
Busca uno cerca de ti >

Todos los modelos Guias de compra Formas de ahorrar El Apple Store marca la diferencia Accesorios >

Todos los modelos. Elige el tuyo.

y -~

NUEVO NUEVO

MacBook Air con chip M1 MacBook Air con chip M2 MacBook Pro de 13"

Desde 50,79 €/mes 0 1.219 €** Desde 63,29 €/mes 0 1.519 €** Desde 67,46 €/mes 0 1.619 €**

WORDCAMP
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¢Necesitas ayuda? Lidmanos +34 982 77 60 81 | info@raiolanetworks.es W M @ © @ Q& Areadeclientes

P2
@ Raiola Networks DOMINIOS Y SSL v _ SERVIDORES VPS v SERVIDORES DEDICADOS ~ SERVICIOS v BLOG  CONTACTO

+

Hosting SSD

Alojamiento compartido con discos SSD NVMe. Perfeccionado
para rendir a tope y dar la mejor velocidad a tu web

Hosting SSD Base Hosting SSD Medio Hosting SSD

Hosting SSD Inicio

8,95€/mes 9,95€/mes 19,95€/mes 29,95€/mes

IVA NO INCL IVANO INCL IVA NO INCL. IVA NO INCL

v Hasta 2 dominios Dominios ilimitados v Dominios ilimitados v Dominios ilimitados
v 10GB de espacio 15GB de espacio + 25GB de espacio v 50GB de espacio
v _Transferencia no medida : rencia no medida v_Transferencia no medida v Transferencia no mec
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3ymeciia | scHooL Micuenta W 0,00€

GOOGLE ANALYTICS 4: CENTRO
DE ANALISIS, INFORMES
PERSONALIZADOS

N
-
L)

3ymeciia | school : 24,00€

GA4 . (© Duracién: 43m
@ Soporte en espaiiol via Discord
I N F o R M E s v Acceso ilimitado para siempre
>

W |nscribirme

PERSONALIZADOS .

“ I it ; r;’ 2
T e e s
Los informes predefinidos de Gogole Analytics 4 estan muy bien pero ;verdad que te &}
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3ymecdiia| scHooL Micuenta W 0,00€

Hazte con el curso completo ahorrando un 25% 24.00€

Si lo prefieres, puedes comprar el Curso de Google Analytics completo con sus 14

(© Duracién: 43m

lecciones y con un ahorro del 25%. @ Soporte en espafiol via Discord
\ v Acceso ilimitado para siempre
Lecciones complementarias U Pse| I

Google Analytics 4: Informes de Usuario ®© 22m 19,00 €
Google Analytics 4: Creacion de Audiencias, @ 27m 26,00 €
Segmentos y Remarketing

Google Analytics 4: Eventos personalizados y ®© 18m 26,00 €
conversiones

Google Analytics 4: Dimensiones Personalizadas ® 16m 24,00 €

3ymedia School Itinerarios formativos Lecciones destacadas iSuscribete gratis y
3 1
* Contacto * Google Analytics 4: enterate de todo!
« Soporte Dsefioweb Suscripciones a Mailchimp Hazte Schooler y entérate
* Developer handoff en Figma como conversion cuando lancemos nuevas
* Manifiesto Schooler T o . lecciones, talleres en abierto
WORDCAMP
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upselling?

RRRRRR
DRA



El upselling supone una mejora
del rendimiento de ventas de entre
un 10% y un 30% de media.

Lo suficiente para darle una vuelta ;verdad?
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El upselling es menos efectivo
si el cliente auiin no te conoce.

Céntrate en conseguir la primera ventay
solo después lanza tu upselling
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Si tu Unica diferenciacion es el precio,
tu upselling esta muerto.

Los clientes switcher son los menos sensibles
al upselling. No te interesan.
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Aplica el upselling a tus productos
mas vendidos.

Y hazlo cuando el cliente ya esté convencido.
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cComo hacer
upselling?

SPOILER: No, no es usando los productos relacionados.

#PonteWordCamp
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JOFERTA! ‘

Hoodie with Pocket

€35,00

Thisis a simple product.

SKU: woo-hoodie-with-pocket

Categoria: Hoodies

Editar

Descripcién > DescrlpC|on

Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames
Informacién adicional ac turpis egestas. Vestibulum tortor quam, feugiat vitae, ultricies eget,
tempor sit amet, ante. Donec eu libero sit amet quam egestas semper.

Valoraciones (0) Aenean ultricies mi vitae est. Mauris placerat eleifend leo.

Productos relacionados

Hoodie with Zipper

Hoodie with Logo Hoodie

€45,00 {OFERTA! | €45,00

Afadir al carrito - Afadir al carrito

Seleccionar opciones

Q Buscar...

Entradas recientes

Hello world!

Comentarios recientes

AWordPress Commenter en Hello
world!

Archivos

diciembre 2020

Categorias

Uncategorized

Meta

Administrador del sitio
salir

Feed de entradas
Feed de comentarios

WordPress.org

WORDCAMP
PONTEVEDRA
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#A WooCommerce

o - ARadir Ver producto

Hola, pablo F

@ Escritorio

A Entradas
83 Medios
| Ppaginas

¥ Comentarios

m WooCommerce
B Productos

Todos los productos
Afadir nuevo
Categorias

Etiquetas

Atributos

Valoraciones

il Andiisis

o)

) Marketing

%

Apariencia

N
&S

Plugins

Usuarios

% B

Herramientas

[

Ajustes

Q

GDPR Cookie
Compliance

© Cerrar ment

Editar producto

| Q7 Afadir medios

Parrafo v B

i
L)
-~
i

Il
S
I
i

Visual

HTML

Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Vestibulum tortor quam, feugiat vitae, ultricies

eget, tempor sit amet, ante. Donec eu libero sit amet quam egestas semper. Aenean ultricies mi vitae est. Mauris placerat eleifend leo.

Numero de palabras: 41

Datos del producto —

Producto simple

v| @ Virtual:

# General

€ Inventario

B Envio

& Productos
relacionados

Ventas dirigidas

Ventas cruzadas

‘ Busca un producto...

‘ Busca un producto...

B Atributos

& Avanzado

Ultima edicién por pablo el 23 de septiembre de 2022 a las 08:57

Activity Finish setup

| Lotauu. ruwnvaua Luiar
@ Visibilidad: Publica Editar

[iii] Publicado el: 30 Dic 2020 a las 09:24
Editar

Visibilidad catélogo: Oculto, Destacado
Editar

Copiar a un nuevo borrador

Mover a la papelera

Imagen del producto AV A

Haz clic en la imagen para editarla o
actualizarla

Eliminar imagen del producto

® Sube archivos JPEG que tengan un
tamafio de 1000 x 1000 pixeles o mas
(méx. 300 MB). Cémo preparar imagenes
e



[roremm) e
Hoodie with Pocket

Entradas recientes

45:66 €35,00

Helloworld!

Thisis a simple product.

i

SKU: woo-hoodie.vith-pocket

Comentarios recientes

AWordPress Commenter en Hello

Categoria: Hoodies

Archivos
Editar
2 Descripcion
Descripcién > Categorias
netuset
\nformacién adicional ac turpis egestas. Vestibulum tortor quam, feugiat vitae, ultricies eget, Uncategorized
tempor sit amet, ante. Donec eu libero sit amet quam egestas semper.
Valoraciones (0) Aenean ultricies mi vitae est. Mauris placerat eleifend leo.
Meta

También te recomendamos. ..

entas
irigidas

@800

Afadir alcarrito

‘Administrador del sitio
Salir

Eeed de entradas

Feed de comentarios
Wordpress.org

Productos relacionados

Hoodie with Zipper

500

Afadir al carrito

#PonteWordCamp

Hoodie Hoodiewith Logo

roreRTA 4500
€4200-€45.00 Afadiral arrito

Seleccionar opciones

WORDCAMP
PONTEVEDRA
2022



Ventas

cruzadas

#PonteWordCamp

WooCommerce

Just another WordPress site
Inicio Carrito Finalizar compra

A Inicio - Carrito

Carrito

Producto

b1 |

Cédigo de cupén Aplicar cupén

Hoodie with Pocket

Puede que estés interesado
en...

Cap

| iorerar |

€16,00

Afiadir al carrito

Editar

Sample Page
Precio Cantidad
€35,00 5

Actualizar carrito

Total del carrito
Subtotal €70,00

Total €70,00

Finalizar compra —

Subtotal

€70,00

Q Buscar productos...

€70,00 o

Q Buscar-...

Entradas recientes

Hello world!

Comentarios recientes

A WordPress Commenter en Hello
world!

Archivos

diciembre 2020

Categorias

Uncategorized

Meta

Administrador del sitio
salir

Feed de entradas
Feed de comentarios

WordPress.org WORDCAMP
PONTEVEDRA
2022



Estrategias
de upselling

The almendruqui trick
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Light Brown Blazer

€85.00

No gentleman’s wardrobe should be without a tan leather blazer. Wear it with
a pair of jeans and sweater or get dressed up with a crisp shirt.

il

Category: Blazers

More from this Category

Funky Purple Blazer Light Blue Blazer Blue Grey Blazer Trendy Coral Blazer
Aok *oddokok €78.00 €73.00
€70.00 €88.00
Add to cart Add to cart
Add to cart Add to cart

Recomendaciones de productos



Light Brown Blazer

€85.00

No gentleman’s wardrobe should be without a tan leather blazer. Wear it with
a pair of jeans and sweater or get dressed up with a crisp shirt.

1 :

Category: Blazers

More from this Category

Funky Purple Blazer Light Blue Blazer Blue Grey Blazer Trendy Coral Blazer
Foiodokok Joiriokok €78.00 €73.00
€70.00 €88.00
Add to cart Add to cart
Add to cart Add to cart

Product

Recomendations

#PonteWordCamp

Sugerencias de productos similares
pero SOLO mas caros.
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https://woocommerce.com/es-es/products/product-recommendations/
https://woocommerce.com/es-es/products/product-recommendations/

Still Looking For Shoes?

Get 20% off your next order with coupon.

Brown Shoes Light Blue Shoes Black Shoes with Brown Details
€78.00 €78.00 €75.00
Add to cart Add to cart Add to cart

o=

Brown and Black Shoes

€75.00

Add to cart

Product

Recomendations

#PonteWordCamp

También permite CrossSelling
DESPUES de la compra.
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https://woocommerce.com/es-es/products/product-recommendations/
https://woocommerce.com/es-es/products/product-recommendations/

Product data—  Simple product : Virtual: | | Downloadable: -

# General

Add-on fields @ Expand all / Close all
@ Inventory
W Shipping Add Field Import = Export

& Linked Products

Additional add-ons
B Attributes

You can create additional add-ons that apply to all products or to certain categories.
£ Advanced

Exclude add-ons | | Hide additional add-ons that may apply to this product.
# Add-ons

Productos mas complejos




Q

Beanie Product Add-ons
€18.00
This is a simple product. Campos desplegables, areas de texto
PO de personalizacion, imagenes,
checkboxes y con precios por:
1 porcentaje, cantidad o tarifa unica.
Colors

o< @
2

-

Add to cart

AS
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https://woocommerce.com/es-es/products/product-add-ons/

Cart

Main Product
Product Price Quantity Total
o i Dell Laptop $650.00 1 $650.00

Flexible USB LED Light Yei 1 5568
. , Chained Products
7. Dell Laptop Bag 535466 1 §35:60
_J

Coupon code Apply coupon Update cart

Encadenando productos



Cart

Main Product
Product Price Quantity
Dell Laptop $650.00 1

Flexible USB LED Light Yei |

Chained Products

/

Dell Laptop Bag $35050

'\1

Coupon code Apply coupon

Total

$650.00

535:60

#PonteWordCamp

WooCommerce
Chained Products

Crea paquetes de productos
preconfigurados y con descuento.
Cuando un cliente compra un producto
«principal», recibe automaticamente
todos los productos «encadenados».
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https://woocommerce.com/es-es/products/chained-products/
https://woocommerce.com/es-es/products/chained-products/

Q Pick’n Stix Pro Bundle

$800.00
““‘ L
|
n Pro Guitar & Pro Amp

1 E Add to cart

Packs de productos



——_a Pick'n Stix
. Drumkit Builder

From: $360.00

Category: Drum Kits

- Paquetes de
productos

Kick Drum 18
0 5000 exch Descuentos por cantidad y/o productos
personalizados

S Snare Drum 18

”]H W $120.00 each

Small Tom 18

M $90.00 each

Large Tom 0 @

$110.00 each

$560.00
WORDCAMP
#PonteWordCamp PONTEVEDRA
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https://woocommerce.com/es-es/products/product-bundles/
https://woocommerce.com/es-es/products/product-bundles/

Would you like to add T-Shirt for 320 only?

Add To Cart

Apply coupon

Usando el carrito



Cart Upsell for
Would you like to add T-Shirt for 220 only? Wo 0 C 0 m m e rc e

Add To Cart

Sugerencias de productos similares
pero en el checkout.

’ T
Apply coupon
WORDCAMP
#PonteWordCamp PON;%\;ZDRA


https://woocommerce.com/es-es/products/cart-upsell-for-woocommerce/
https://woocommerce.com/es-es/products/cart-upsell-for-woocommerce/

Envio gratuito a partir de $899 y devoluciones gratis - Devoluciones ampliadas a 60 dias

7 MANGO

REBAJAS | Hasta -70%

REBAJAS

Con llamadas a la accion condicionales



YITH WooCommerce
Cart Messages

to receive free shipping? Add £40.01 to your cart!!!

Anade mensajes con condicionales
en el checkout. Ideal para «te faltan X
€ para el envio gratuito»

! Do you want receive free shipping? Add £40,01 to your cart!!!

DESCRIPTION QUANTITY SUBTOTAL

. ANKLE SHOES
E&- 2500 | S

AS
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https://yithemes.com/es/themes/plugins/yith-woocommerce-cart-messages/
https://yithemes.com/es/themes/plugins/yith-woocommerce-cart-messages/

Is this a Gift?
7| Gift Wrapping ($2.00)
Gift Message (optional)

Happy birthday, Barb!

Add Tip?

We appreciate your support!
()10 ($5.00)

© 15 ($7.50)

) 20 ($10.00)

) 25 ($12.50)

Insurance (optional)

Full ($10.00)

Pedidos mas complejos



WooCommerce
@ 1sthisacittr I Checkout Add-Ons

7| Gift Wrapping ($2.00)

Gift Message (optional) Anade campos opcionales para
Hagiy Bifthday, Barbi servicios complementarios.
Es compatible con WooCommerce

Ada:Tipt Subscriptions
We appreciate your support!

710 ($5.00)
© 15 ($7.50)
) 20 ($10.00)
) 25 ($12.50)

Insurance (optional)

Full ($10.00)
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https://woocommerce.com/es-es/products/woocommerce-checkout-add-ons/
https://woocommerce.com/es-es/products/woocommerce-checkout-add-ons/

K/
8K -2
You save $10

VY
* Shirt Shorts Shoes Add to cart
$20 $30 $40 $30 &
Shirt
$20
@ )

.9, . +@i _ $1,260.70

You save $26.30

Apple iPhone11 1More True Apple Silicon
256GB Black Wireless Earbuds Case - Black Add to cart
$1,200.00 $46-00 $32.20 $56-60 $37.50 “

Al estilo Amazon



Frequently Bought Together
Product Bundles Category Bundles
Add new bundle

Name Product Discount
price (%)

Clothes (4)

Red T-Shirt $48.40

Yellow Hoodie $100.00

{ Add new

Enable bundle?
Enable this if you want to display this bundle in your store.

Add new bundle

#PonteWordCamp

Discount
(USD)

4.84

Price in
bundle

Frequently Bought

Together

Tipicas recomendaciones estilo
Amazon, con widgets muy
configurables. Permiten afadir
upsellings por categorias.
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https://premmerce.com/premmerce-woocommerce-product-bundles/
https://premmerce.com/premmerce-woocommerce-product-bundles/

9:41 AM 9:41 AM 9:41 AM
& dose.com & checkout.dose.com & checkout.dose.com

& order completed

DsSE FIND YOUR DOSE Q DESE

i : . Shipping Detail
Juices & Smoothies ipping Details

€27.00
francis@gmail.com

Francis DeGarmo
34 Rue du Sentier

Paris

France L

) Nutmilk Packs
Sign up for exclusive offers & news

N & Milk
2. Shipping Options (& uts

®) Free Shipping €37.45 = 1 ok

Fast Shi| 3
SStRER NI @& Add to order for €37.45
@& Pay €27.00

Con checkouts que no se cierran



Wpspeedify Upsell Test 2 & Order completed

Yoga Mat

$49.00
- 1 %
& Add to order for $49.00

No, thanks

Tired of feeling awkward during yoga? Look no further, as the Yoga mat solves all your discomfort woes.

e Yoga\'utt is made from a unique technical synthetic fabric to make any workout smooth and easy for any yogi
needs. This innovative fabric that will conform naturally to enhance core stability while keeping you onftop of your balance due to its memory foam construction that absorbs shocks. Yin & Yang brands are reknowned
worldwide for their quality, and this brand-new product is sure not going to change our opinion!




3 w
DO SE FIND YOUR DOSE Q Do SE

z : chioing Dot
Juices & Smoothies 1-Shigping Rotais

francis@gmail.com
Francis DeGarmo
34 Rue du Sentier

Paris

France

) Nutmilk Packs
Sign up for exclusive offers & news

ik
2. Shipping Options & Nuts & Mil

[ @ Free Shipping ~ €37.45

Al our organic cold-pressed juices, organic Fast Shipping, @ Add to order for €37.45

cold-pressed green juices, and our plant-based

@ Pay €27.00 No, thanks!

Tienda Post-venta

Oportunidad de upsell

Riesgo de rebote




Metrics 06.06.2021 06.07.2021

e Checkout X
0024 % = Reached checkout

G/J Completed checkout

Anade upsellings post-checkout.
Checkout externo, mas rapido y ligero
en movil. Puedes modificar el precio de
$ 25.00 '"éctiYé la oferta respecto al original.

Shown Upsell 100.00 %

(83 €979.06

Added Upsell 100.00 %

Purchased Upsell 50.00 %
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https://www.checkout-x.com/
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Refuerza tu upselling mediante
el arrastre del efecto bandwagon.

«El 84% de nuestros clientes contratan el servicio premium plus»
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Escala el precio de forma
razonable y progresiva

Siempre hay otra oportunidad en la landing page del upsell.
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Las tablas comparativas son una
gran herramienta visual para upsell

Las clasicas Bronce/Plata/Oro son geniales para vender
mas platas y menos bronces (y pocos oros &2).
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El upsell no acaba en WooCommerce
o en el checkout

Los emails postventa son una oportunidad increible para
quienes vendemos servicios. Los onboarding también.
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Piensa siempre en «<COmo ganar mas
con mi tortilla de patata»

Siempre hay una oportunidad para el upsell, no lo olvides.
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Pablo Moratinos

Ml Consultor de marketing online
& Embajador de.Raiola Networks
= Autor de «Negocios online»

& @pablomoratinos

Moitas grazas! &

#PonteWordCamp

ONLINE
gﬁfgg\!&smnnmmc
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